
Mateřská škola Záchlumí, okres Tachov, příspěvková organizace
Záchlumí č.p. 1, Záchlumí, 349 01
IČO: 139 75 285

Dotazník pro rodiče dětí docházejících do MŠ Záchlumí ve školním roce 2025/2026

výsledky šetření

Vážení rodiče,

velice děkujeme za vaši spolupráci a čas, který jste strávili zamyšlením se nad naší
mateřskou školou. Celkem bylo vámi rodiči vráceno a vyplněno pouze 7 dotazníků,
ceníme si vaší zpětné vazby, která nás může posunout dále, a pevně doufáme, že
“mlčení - nevyjádření se” znamená souhlas s tím, jak je mateřská škola řízena a jak
jste spokojeni s naším výchovně-vzdělávacím procesem a celkovým přístupem.

Výsledky dotazníkového šetření budou využity ke zlepšení naší práce, stanou se jejím
cenným vodítkem a inspirací k jejímu zlepšení.

Výsledky Vašich odpovědí u uzavřených otázek jsou uvedeny v tabulce. U otevřených
otázek najdete komentář, vycházející z Vašich odpovědí. Pro vysvětlení je u některých
odpovědi vložen komentář ředitelky mateřské školy.

Hodnocení dotazníku probíhalo následovně:

19 bodů dotazníku jste měli možnost hodnotit známkami od 1 do 5, kdy 1 znamená
výborně a vyjadřuje úplnou spokojenost a známka 5, stejně “jako ve škole” znamená
nedostatečně a vyjadřuje velmi nízkou spokojenost.

Kritéria Hodnocní známkou Komentář ředitelky MŠ

Budova MŠ je řádně
uklizena a působí esteticky

Bylo hodnoceno 6x
známkou 1

Bylo hodnoceno 1x
známkou 2

Čistota naší mateřinky je
pro nás prioritou.
Uvědomujeme si,
že vzděláváme a pečujeme
o zdraví našich nejmenších.
Přesto stále nacházíme
“místa”, kde je třeba na
úklidu přidat. Pravidelně
obměňujeme čistící
prostředky a zkoušíme stále
nové, které budou více
vyhovující nejen čistotě
našich dětí, ale také s
respektem k přírodě.
Během měsíce září byla
dokončena úprava úklidové
místnosti tak, aby plně
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vyhovovala potřebámMŠ a
DS. O estetickou stránku
naší mateřinky pečují
pedagogové (učitelé a
asistenti společnými
silami). Vždy se snažíme o
kompromis, aby výzdoba
odpovídala estetickému
cítění a zároveň odpovídala
tomu, co se v mateřince
děje. Na nástěnkách v šatně
se snažíme o výzdobu,
která je za nás bezesporu
nejkrásnější o výzdobu,
kterou tvoří práce vašich
dětí. Samy si
uvědomujeme, že místa na
kterých se mohou děti
pochlubit je nedostatek, a
tak stále hledáme nová a
nová řešení, abyste měli
možnost s dětmi sdílet
jejich úspěchy :-).

Třída MŠ je útulná a
vhodně vybavená

Bylo hodnoceno 6 x
známkou 1

1x známkou 2

Během minulých čtyř let
došlo k celkkové výměně
podlahových krytin,
nábytku tak, aby vše
odpovídalo potřebám naší
mateřinky a hlavně všem
dětem. Díky rekonstrukci a
přístavbě pavilonu Dětské
skupiny došloke zmenšení
prostoru třídy MŠ, na což
jsme následně reagovali
výměnou lehátek a
lůžkovin, včetně nábytku,
kde jsou lehátka a lůžkoviny
ukládány. Vše by nyní mělo
odpovídat platné legislativě
a hygienickým
požadavkům. Někdy je
složení třídy MŠ
“náročnější” na požadavky
dětí a vyhovění jejich
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individuálním potřebám
(prostory k relaxaci, koutky
a další). Vždy se snažíme
vymyslet kompromis, který
by vyhovoval všem. I když
víme, že 100 lidí= 100
názorů.

Školní zahrada je vybavena Bylo hodnoceno 7x
známkou 1

Díky rekonstrukci školní
zahrady došlo ke kompletní
výměně herních prvků. Děti
tak mají možnost využívat
dle potřeby přední a zadní
část školní zahrady. Každý
den vidíme, že děti jsou na
školní zahradě spokojené, a
pokud mají možnost si
vybrat, vždy volí “hrát si na
zahradě”. Jsme rádi, že se
na zahradě cítí v bezpečí a
jsou tam spokojené. Ještě
přemýšlíme, jak vylepšit
prostory školní zahrady s
respektem k velmi vysokým
teplotám v období léta a
letních prázdnin.
Zvažujeme, pokud nám
zbydou finance o zakoupení
zastínění pískovišť a části
prostor školní zahrady.

Dětem se podává vhodná a
pestrá strava

Bylo hodnoceno 7x
známkou 1

Děkujeme za kladné
hodnocení. Snažíme se
sledovat trendy ve výživě a
respektovat nový spotřební
koš, jehož platnost byla
odložena od 1.9.2027.
Uvědomujeme si, že strava
je jedním ze základních
pilířů zdraví. To, jak se nám
daří a jakou stravu dětem
podáváme, můžete vy,
rodiče, vyzkoušet každou
první středu v měsíci na
ochutnávce “svačinek” .
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Těšíme se na vás:-).

Mateřská škola je vstřícná k
potřebám rodičů

Bylo hodnoceno 7x
známkou 1

Velmi děkujeme za
hodnocení výborně. Věřte,
že se opravdu snažíme
vycházet vstříc potřebám
každému z vás.
Umožňujeme po předchozí
dohodě přivádět vaše děti
do mateřinky v časech,
který vám lépe vyhovuje, a
tak přispívat k pohodě vaší
rodiny. Děkujeme, že tuto
možnost nezneužíváte,
protože se vždy jedná o
situaci, která může
narušovat vzdělávání dětí.

O dění v MŠ jsem
informována

Bylo hodnoceno 7x
známkou 1

Opět děkujeme za krásné
hodnocení. Informování o
dění v MŠ probíhá čtyřmi
způsoby, které se vždy
snažíme aktualizovat. První
je nástěnka v prostorách
šatny MŠ. Na nástěnce
máte vždy možnost si každý
den přečíst, co se bude v
nejbližší době konat a co, s
vaším svolením, od vás
budeme v nejbližší době
potřebovat. Stejné
informace jsou vám
zasílány prostřednictvím
aplikace Naše MŠ, kterou
můžete mít staženu jak v
mobilním telefonu, tak ve
vašem počítači. Přes
aplikaci můžete také své
děti omlouvat a
komunikovat s učitelkou či
ředitelkou MŠ
prostřednictvím zpráv. Na
nástěnce v aplikaci Naše
MŠ můžete sledovat, co nás
čeká v nejbližší době. Třetí
informační kanál probíhá
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na sociálních sítích
(Facebook - informace, co
se dělo v MŠ, Instagram -
jídelní lístek). Čtvrtým
informačním kanálem jsou
webové stránky, které byly
v dubnu 2026 zcela
změněny a stále probíhá
jejich aktualizace. Věříme a
doufáme, že tak se k vám
informace o naší mateřince
vždy dostanou:-).

MŠ nabízí dostatek akcí a
aktivit, které děti zaujmou

Bylo hodnoceno 7x
známkou 1

Děkujeme za velmi kladné
hodnocení. Snažíme se o
rozvoj všech kompetencí a
naplnění očekávaných
výstupů učení s respektem
k potřebám vašich dětí.
Snažíme se, aby vzdělávání
probíhalo tak, aby vaše děti
ani nepostřehly, že se něco
učí. Učení proto vždy
vychází ze zájmu dětí, jejich
potřeb a hry, která je pro
nás jednou z nejcennějších
diagnostických aktivit.
Budeme se snažit, abychom
neusnuli na vavřínech a
výuku, akce a aktivity pro
děti dělali i nadále
smysluplné, zábavné a
vzdělávací.

Souhlasím s množstvím
pořádaných akcí v MŠ

Bylo hodnoceno 6x
známkou 1

1x známkou 3

Vždy se snažíme, aby akce
pořádané v MŠ odpovídaly
zájmu a potřebám dětí.
Uvědomujeme si
nákladnost akcí, ale věřte,
že se vždy snažíme cenu
usmlouvat na nejnižší, nebo
do akcí zapojit i okolní MŠ
tak, aby byla ponížena cena
za dopravu. Uvědomujeme
si, že pro některé z dětí se
jedná o jediný kontakt s
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“kulturou”, a proto cenu
tlačíme vždy směrem dolů.
Bohužel už není v našich
silách zajistit přítomnost
všech dětí v den konání
akce (nemocnost, vyšší moc
a jiné), a proto se cena
může někdy zdát vysoká.
Děkujeme za pochopení:-).
Vždy se dá vše individuálně
domluvit a najít schůdné
řešení pro všechny.

Režim školy je pružný
vzhledem k mým potřebám

Bylo hodnoceno 7x
známkou 1

Děkujeme, vždy se snažíme
o to, přizpůsobit režim
vašim potřebám. Víme, že
není vždy nejjednodušší
sladit vaše rodinné potřeby
s docházkou dítěte do MŠ.
Individuálně se snažíme po
předchozí domluvě vyjít
vám rodičům vstříc. Někdy
však, i kdybychom chtěli,
tak učinit nejde, proto
děkujeme za pochopení.

O výchovně vzdělávacím
programu jsem
informován/a

Bylo hodnoceno 7x
známkou 1

Všechny povinné
dokumenty jsou k dispozici
nejen na nástěnce v MŠ
(šatna), ale také máte
možnost se s nimi seznámit
na Informativní schůzce v
září, nebo jej naleznete na
webových stránkách MŠ -
www.mszachlumi.cz.

Mateřská škola ovlivňuje
moje dítě

Bylo hodnoceno 6x
známkou 1

1x známkou 2

Bezpochyby dění a
přítomnost vašeho dítěte v
naší mateřince dítě
ovlivňuje. Dítě se zde,
většinou poprvé, setkává se
zcela novým prostředím,
které je pro něj prvním
kontaktem s velkým
životem. Dítě nasává vše,
co v mateřince sleduje, s
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čím se potkává, co zažívá.
Snažíme se o to, aby jeho
zážitky byly především
pozitivní. Jsme rádi, že to
tak vnímáte.

Mám dojem, že p. uč. ve
třídě se k dětem chovají
přátelsky, vlídně a obětavě

Bylo hodnoceno 7x
známkou 1

Velice děkujeme za krásné
hodnocení. Velice si ho
vážíme. Každá z nás je jiná a
každá z nás vnáší do života
mateřinky kus sebe, kus
svého srdce. Žádná z nás
není dokonalá, i když se o
to snažíme :-) a každá z nás
je člověk, ne stroj, který řeší
a nabízí vašim dětem něco
jiného. Vždy se však v
zásadních věcech snažíme
vystupovat jednotně, což je
velmi důležité pro pocit
bezpečí vašich dětí v naší
mateřince. Děkujeme:-).

Cítím se seznámen/a se
všemi aktivitami MŠ

Bylo hodnoceno 7x
známkou 1

Velmi děkujeme, snažíme
se o to. Děkujeme za
pochopení, pokud se tak
někdy nestane. Není to
úmyslem.

Moje dítě chodí domů
spokojené

Bylo hodnoceno 7x
známkou 1

Velmi děkujeme za
hodnocení samými
výbornými. Spokojenost
vašich dětí v naší mateřince
je pro nás klíčovou
prioritou. Nikdo z nás
nevíme, co nás v budoucnu
čeká, a proto se snažíme o
to, aby vaše děti svůj
drahocenný čas u nás jen
nepromarnily, ale odnášely
si do života vzpomínky,
které jsou pro ně pozitivní.

Zaměstnanci školy se mnou
jednají taktně a vstřícně

Bylo hodnoceno 7x
známkou 1

Děkujeme za hodnocení,
doufáme, že i nadále bude
komunikace vás s námi
konverzací v rámci
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slušnosti. Z naší strany se o
to budeme i nadále snažit.

Práci vedení školy
hodnotím

Bylo hodnoceno 7x
známkou 1

Děkuji, velmi moc. Vím, kde
mě tlačí slabiny a kde by
bylo třeba zabrat. Budu se
snažit na sobě stále víc a víc
pracovat a být tak oporou
nejen pro vás rodiče, ale
hlavně pro vaše děti. Plnit
dětská přání a vytvářet
prostředí, ve kterém se
budete vy i vaše děti cítit v
bezpečí. Děkuji.

Provozní doba v MŠ mi
vyhovuje

Bylo hodnoceno 5x
známkou 1

1x známkou 2

1x známkou 3

Uvědomujeme si, že
provozní doba mateřinky
nemusí a nemůže
vyhovovat všem. Pro nás je
důležité, abychom byli
schopni provoz mateřinky
co nejvíce přizpůsobit
vašim potřebám a v
souladu s legislativou, což
není vždy úplně
nejjednodušší. Na třídě
jsme dvě učitelky (z toho
jedna ředitelka a jedna paní
učitelka na povinný
překryv), provozní doba je
9,5 hodiny denně a musíme
zajistit přítomnost
pedagoga po celý den.
Pokud jedna z nás
onemocnění, druhá ji musí
zastoupit v plném rozsahu,
což znamená, laicky řečeno,
být s dětmi po celý den a
věřte mi, že v rámci
bezpečnosti, je to situace
velmi náročná. Pokud by
byl provoz MŠ ještě
rozšířen, obávám se, že v
případě nepřítomnosti
jedné z učitelek, není
možné pokrýt celodenní
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Dovolte mi některé z vašich názorů na naši MŠ citovat.

Na prosbu:

1. Zhodnoťte, prosím, osobní přístup učitelek k Vám rodičům a k Vašim dětem odpověděli
někteří respondenti takto:

“Super, občas bych chtěla slyšet víc, co a jak se ve školce dělo, zpětnou vazbu.”

Odpověď MŠ: Pokusíme se najít více prostoru při předávání dětí do vašich rukou. Děkujeme
však za pochopení, pokud k tomu nedojde vždy. Bohužel pokud ve třídě zůstane odpoledne
jedna učitelka sama s 20 dětmi, je pro ni prioritou zajistit bezpečí dětí a informaci o dění MŠ,

provoz dlouhodobě.
Děkujeme za pochopení.

Mám dojem, že dítě je díky
docházce do MŠ více
samostatné

Bylo hodnoceno 6x
známkou 1

1x známkou 2

Snažíme se o rozvoj všech
kompetencí a stránek
vašeho dítěte. Každý den si
uděláme čas, na to,
abychommohli s vašimi
dětmi tyto kompetence
rozvíjet. Přistupujeme k
nim vždy s respektem a
potřebám vašich dětí.
Děkujeme za hezké
hodnocení.

Mateřská škola se věnuje
přípravě dětí na základní
školu

Bylo hodnoceno 6x
známkou 1

1x nehodnoceno

Snažíme se o přípravu dětí
na jejich budoucí život.
Uvědomujeme si, že
přechod na základní školu
je první stresovou situací,
kterou nezažívají jen rodiče,
ale hlavně děti, které neví,
co je čeká. Vedeme proto
děti k samostatnosti, k
odpovědnosti za svá
rozhodnutí a kritickému
myšlení. Podporujeme
celkový rozvoj všech
oblastí. Snažíme se
vybudovat u dětí zdravé
návyky (pohyb, strava a
další). Děkujeme.
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musí omezit na velmi stručnou. Pokud bude personálně provoz zajištěn, rády si s vámi
pohovoříme. Pokud vás něco trápí, někde vidíte něco, co je třeba řešit, prosíme, domluvte si
individuální návštěvu MŠ, kdy s vámi budeme počítat a budeme mít čas všeadekvátně
řešit.Děkujeme za pochopení.

“Přístup je velmi lidský”, “Velmi kladný a vstřícný , se vším poradí”, “ S přístupem učitelek
jsem velmi spokojena. Jsou milé, vstřícné, ochotné a vždy se snaží vyjít rodičům i dětem
maximálně vstříc”, “1”, “Laskavé, přátelské”, “Paní učitelky jsou milé, přátelské, k dětem
přistupují empaticky. Jako rodič vím, že se na ně mohu s čímkoliv obrátit, že budou dělat
maximum pro děti.”

Odpověď MŠ: Děkujeme, dál se budeme snažit, abychom byly pro vás a vaše děti bezpečným
“druhým” domovem.

2. Zhodnoťte, prosím, přístup ředitelky školy k Vám rodičům a k Vašim dětem

“Zlatíčko”, “1”, Jsem spokojená, paní ředitelka je vstřícná a příjemná”,”Velmi kladný”, “Skvělý”,
“Paní ředitelka je vstřícná a obětavá” “Můj syn říkal, že paní ředitelka Zíková, je hodná a
jenom hodná. Musíme s ním souhlasit, paní ředitelka je milá, obětavá, sdílná, přátelská, vždy
s dobrou náladou.”

Odpověď MŠ: Děkuji moc, velmi si vašich hodnocení cením a pokusím se být ještě lepší paní
ředitelkou:-).

3. Pokuste se ve stupnici 1,2,3,4,5 /známkami jako ve škole nejlepší 1 a nejhorší 5/ zhodnotit
kvalitu MŠ

“1* - MŠ je na velmi vysoké úrovni. Seznamuje nás s aktivitami dětí, nabízí možnost různých
vyšetření. Zapojují se s dětmi do akcí pro veřejnost, nabízí spoustu mimoškolních aktivit pro
další děti a rodiče...”, “1”;”1”;”1”;”1 - velmi spokojená”;”1”; “1”.

Odpověď MŠ: Děkujeme moc za samé jedničky. Budeme se i nadále snažit pracovat na plné
obrátky ke spokojenosti vás a vašich dětí. Děkujeme.

4. Ostatní připomínky, podněty, návrhy, různá sdělení / např. v čem se zlepšila nebo naopak
zhoršila úroveň MŠ ve srovnání s loňským školním rokem/

“Jsme velmi spokojeni se vším, co škola nabízí, je perfektní, že se zapojujete do projektů
(Školka v pohybu, Se Sokolem do života...)”

“Jsem velmi spokojena, malej chodí do školky rád a jsem ráda za přístup všech zaměstnanců”

Odpověď MŠ: Děkujeme za milá psaná slova. Pokusíme se i nadále zůstat tou nejlepší
volbou MŠ pro vaše děti:-)

Vaše MŠ Záchlumí

Vyhodnoceno a zveřejněno dne 24.9.2026


